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AMBITION
POUR UN MEILLEUR
AVENIR

Pour accompagner le développement du groupe et de ses
adresses Palais Royal Restaurant, Nolinski, Brach, Sinner
et Cour des Vosges ; jai souhaité mettre en ceuvre une
démarche de progrés, de Responsabilité Sociale et Envi-
ronnementale (RSE), traduite dans notre programme
« Ambitions pour un meilleur avenir ». Notre objectif est de
contribuer, actions apres actions, a une hétellerie plus respon-
sable et d’agir en tant que véritable acteur de la société civile
dans notre environnement économique et social.

Nous adhérons aux dix principes du Global Compact des
Nations Unies qui ont pour thématiques le droit de 'Homme,
les normes internationales du travail, 'environnement et la
lutte contre la corruption. Les 17 Objectifs de Dévelop-
pement Durable de l'organisme nous ont permis d’orches-
trer la mise en ceuvre de nos différentes actions RSE sur le
groupe avec une attention plus particuliere portée aux actions
sociales et sociétales.

Notre réflexion se nourrit également de mon implication dans
différents groupes de réflexion et instances professionnelles a
I'échelle francaise et internationale ou I'anticipation, I'exper-
tise, 'imagination de solutions et 'action politique permettent
d'ceuvrer pour le collectif.

Nous plagons I'année 2023 sous le signe de l'inclusion de
personnes en situation de handicap. Pour pérenniser sa stabi-
lité, ses actions et son modéle économique, le groupe se
développe avec notamment plusieurs ouvertures en Europe
prévues d’ici 2025 : Venise en 2023, Madrid en 2024 puis
Rome. D'ici 5 ans, le groupe aura doublé sa taille.

Nous souhaitons comprendre et anticiper les attentes de nos
clients, inventer une nouvelle facon de voyager, plus respon-
sable et durable, tout en préservant le bien-étre et la sécurité
de tous. A nous d’étre force de proposition pour impulser
cette dynamique et entrainer, avec nous, I'ensemble des
acteurs du secteur de 'hospitalité. Cette politique de déve-
loppement durable, dans laquelle Evok s'implique désormais,
est a partager avec tout notre environnement : collaborateurs,
clients, fournisseurs.

EMMANUEL SAUVAGE,
Co-fondateur et directeur Evok Collection
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Accueillir : inclusion et esprit d’équipe

Les métiers d’Evok se congoivent uniquement grace aux
personnes qui y travaillent. Chacun doit pouvoir s’épanouir
et grandir pour se sentir partie prenante de cette aventure
collective. Chacun est accueilli avec ses différences pourvu que
I'énergie et I'esprit d’équipe I'animent et rejaillissent sur les
lieux de rencontre que sont les adresses du groupe.

Penser différemment :
créativité et innovation

Evok développe une vision hors cadre de I'hétellerie : créatif
dans son recrutement et dans son business model, dans le
développement de ses concepts et des services clients ainsi
que dans sa volonté a mettre en lumiere la culture sous toutes
ses formes. L'énergie positive du groupe se met au service de
tout ce qui rassemble et enchante en innovant tout en assu-
rant la transmission d’une vocation de service.

Se tenir droit : I'éthique et le courage

Les valeurs d’intégrité font partie de 'TADN d’Evok. Elles sont
une marque de confiance entre les collaborateurs, les fournis-
seurs et partenaires ainsi que les clients. Le courage, la fran-
chise et la justesse doivent se percevoir au quotidien comme
dans les moments difficiles.

Choisir une empreinte sociale et
environnementale durable et locale

Avec I'ambition d’étre un acteur responsable de la société
civile, Evok a a coeur de mener une démarche sociale et envi-
ronnementale volontariste 360° en lien avec son eco-systéme.
Evok a la volonté d’aller au-dela des standards environnemen-
taux les plus performants par des gestes simples et grace a
des technologies avancées en encourageant ses partenaires
dans cet effort collectif.

Performer:
stabilité économique et projets

L'ambition d’Evok est de créer de la valeur pérenne, mesurable
et durable dans le temps et de favoriser une croissance ambi-
tieuse et pensée pour sécuriser tous ses contributeurs. Créa-
tivité, dynamique et volonté d’excellence sont les moteurs de
la valeur ajoutée du groupe dans une démarche de progres.



AGIR POUR LE BIEN-ETRE
ET LA VALORISATION
DES EQUIPES

Evok souhaite aller au-dela du minimum requis,
par le cadre légal, sur les thématiques de santé,

bien-étre et sécurité.




Epanouissement au quotidien

Le groupe revendique sa volonté d’insuffler bienveillance et
exemplarité dans le management des équipes au quotidien.
Un salarié doit se sentir reconnu et respecté chaque jour,
pour pouvoir contribuer par son travail a la mission d’Evok.

Légumes pour tous !

Le groupe a mis en place une dotation de 6 kilos de fruits
& légumes de saison bi-mensuelle pour chaque membre du
personnel. Lobjectif est d’encourager une alimentation saine
et vitaminée et d’accompagner les collaborateurs dans les
périodes d’inflation.

Logement

Evok facilite I'acces a un parc immobilier a loyer modéré par
le biais d’association.

Couverture santé

Le groupe met régulierement ses partenaires santé en compé-
tition pour proposer la meilleure couverture possible aux
salariés. A la clé : des remboursements dentaires renforcés,
une prise en charge des frais liés a la santé mentale ou encore
des honoraires d’ostéopathie.



Tot ou tard : avec chauffeur

Afin d’offrir une meilleure sécurité et plus de confort, les
employés bénéficient gracieusement de chauffeurs privés
lors de leurs déplacements aussi bien matinaux que tardifs.

« Human of Evok »

Les métiers d’Evok se congoivent uniquement grace aux
personnes qui y travaillent. Une campagne de communica-
tion digitale récurrente met en avant la diversité des métiers
et des profils. Chaque sourire capturé par I'image souligne la
beauté de chacun et est au diapason de I'énergie communi-
cative des membres de I'équipe.

Tremplin

Le groupe propose des emplois a tous les niveaux de quali-
fication. Les perspectives de croissance du groupe, alliées a
une connaissance approfondie des compétences et envies
des salariés, permettent des projets d’évolution pour tous.
Chacun est respecté dans son expertise et dans son besoin
de formation. Evok est une entreprise multigénérationnelle
qui encourage la transmission des savoirs entre les talents
confirmés et les plus jeunes recrues.

Cooptation

Dans une stratégie de recrutement participatif, nous encou-
rageons chacun de nos collaborateurs a la cooptation de
profils futurs.
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INTERVENIR
EN TANT QU’ACTEUR
DE LA SOCIETE CIVILE

Le groupe contribue au développement
des territoires dans lesquels il s'implante,
gréice au soutien de I'emploi et & son
engagement pour le rayonnement culturel,

ainsi que l'accés a|'éducation.




S'ENGAGER POUR L'EMPLOI ET L'EDUCATION

Sensible a l'inclusion et a I'égalité des chances, EVOK est partenaire
de plusieurs associations. Leur point commun : se mobiliser pour gommer les inégalités
des jeunes face a I'accés a I'emploi, la culture, I'éducation.

Meilleur
espoir 2022
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« NQT » (Nos Quartiers ont des Talents) est une asso- Evok s'associe aux “Etoiles du sport” qui est un programme
ciation ceuvrant en faveur de I'égalité des chances de jeunes d’accompagnement unique ou les champions d’aujourd’hui
en recherche d'emploi. Chaque cadre d’EVOK intervient en parrainent les espoirs de demain.

tant que parrain d'un jeune.

Nos chefs, Philip Chronopoulos et Adam Bentalha inter- “LEquipe de France de la Gastronomie et des Maitres
viennent dans le volet “Education” de I'association “La Tablée du Service” promeut a 'étranger le savoir-faire du service a
des Chefs”. lIs animent des ateliers culinaires au sein d’éta- la francaise. Les bénéfices des manifestations effectuées par
blissements scolaires a destination de jeunes en difficulté. Lob- les équipes sont reversés a des associations caritatives, prin-
jectif de ces sessions est de faciliter 'accés a I'apprentissage et cipalement aupres d’enfants.

de les sensibiliser a une alimentation saine.



SOUTENIR LE MONDE DE LA CULTURE

Depuis la création d’Evok, les adresses du groupe mettent en valeur la culture sous toutes ses formes :
musique, littérature, peinture, photographie et sculpture.
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Producteur...

d’un artiste auteur, compositeur, interprete, le groupe l'ac-
compagne quotidiennement dans sa carriére, notamment
dans l'enregistrement de trois premiers titres dans les studios
Quai Son. Découvrez les titres de Samuel M. (voir grcode)
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Prix littéraire Evok :

Décerné par un jury de personnalités du monde des arts,
des médias et de I'entreprise, le prix récompense le livre qui
saura le mieux accompagner I'été. 2020 : « Cette Inconnue »,
Anne-Sophie Stefanini, Editions Gallimard. 2021 : « Over the
Rainbow », Constance Joly, Editions Flammarion. 2022 : «La
fille parfaite», Nathalie Azoulai, PO.L.

Lieux d’exposition :

Nolinski et Sinner prétent régulierement leurs murs a des
expositions. Des artistes tels que Stéphanie Renoma, Cédric
Roulliat, Andrea Ravo Mattoni, Emmanuelle Rybojad, Julien
Benhamou, Michel Giniés ou encore Renée Jacobs ont déja

exposé leurs ceuvres....



DEMARCHE
DE PROGRES POUR
L'ENVIRONNEMENT

Toutes nos adresses sont dans une méme
volonté de mieux agir et actionnent des leviers
tangibles de progrés environnementaux qui
entrainent I'ensemble des parties prenantes
(clients, partenaires, fournisseurs, staff).
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Gestion de I'empreinte carbone

Une de nos premieres actions a été de réaliser un bilan
carbone en 2019 (hors déplacements de nos clients). Cette
année la, Brach représentait 1100 tonnes de CO?2, soit
0,0002% du bilan carbone de la France. Nolinski Paris repré-
sentait 2500 tonnes soit 0,0006%. Cette action a insufflé la
dynamique RSE du groupe. Nous avons pris conscience de
notre impact environnemental et avons mis en place des
actions visant a réduire notre émission de gaz a effet de serre.
Dans 'optique de réduire 'empreinte carbone du groupe, des
investissements et des actions axés sur I'environnement ont
été mis en place sur le long terme.

7,

Plan de sobriété énergétique

Dans le cadre du plan “sobriété énergétique” initié par
I'Etat Francais en juin 2022 visant 3 réduire la consommation
d’énergie, EVOK affirme son ambition d’étre pro-actif dans
ses actions et dans son ambition de progrés continu.

e Gestion raisonnée des éclairages. Nous veillons a I'ex-
tinction de 'ensemble des éclairages non indispensables, tels
que les équipements bureautiques en dehors des horaires
de travail ainsi que les fagades des hétels. Les établissements
sont dotés d’'un systéme centralisé de gestion de I'éner-
gie, les chambres bénéficient notamment d’un systéme
de coupure générale. 75% des ampoules des sites ont une
classe énergétique A, A+ ou At++.

e Gestion optimisée de la température. Nous avons mis
en place une régulation plus précise de la climatisation et
du chauffage des espaces non occupés. Le standard habi-
tuel de chauffage a donc été abaissé d’'un degré dans tous
les espaces occupés et les seche-serviettes sont éteints en
période estivale.

e Gestion de I’eau. La température des bassins et piscines,
des hammams et saunas a été abaissée de deux degrés. En
complément, des régulateurs de débit d’eau ont été installés
ala construction de nos établissements afin de maintenir une
pression optimale sans augmenter la consommation d’eau.
Nous avons investi, pour I'ensemble de nos établissements
dans une machine qui permet de transformer I'eau
en eau ozonée. Ce procédé permet de laver les tissus de
fagon plus écologique avec moins de produits lessiviels et
par conséquent nécessite moins de cycles de ringage.

Lutte anti-gaspillage

Nous avons pris la décision de réduire, voire supprimer, les
produits a usage unique et le plastique inutile en trouvant des
solutions alternatives.

e Nous continuerons dans les prochains mois le déploie-
ment de nos produits d’accueil cosmétiques en grands
contenants. Ces derniers seront remplacés par des
produits en phase avec notre cahier des charges environ-
nemental et ce, en tenant compte des propositions de nos
fournisseurs que nous encourageons dans cette voie. Des
innovations permettant d’obtenir un niveau de service et
de sécurité équivalent ou supérieur.



® Progressivement, tout plastique a usage unique dispa-
raitra en chambre. Nous vous proposons désormais les
cotons et les cotons tiges en vrac afin d’éviter les embal-
lages a usage unique. Les bouteilles d'eau en plastique seront
remplacées par du verre consigné. Les sacs en papier seront
au fur et a mesure remplacés par des tote-bags en tissu.
Le groupe a mis en place un comité de pilotage qui a pour
mission de faire évoluer la Recherche & Développement de
nouvelles alternatives écologiques.

® Evok nourrit 'dme de Cour des Vosges, Nolinski Venezia et
Brach Rome en chinant et en donnant une seconde vie a des
objets du passé. Les matériaux pour les projets sont nobles
et gages de durabilité et de pérennité au-dela des modes.

e Nous avons choisi de ne pas mettre a disposition de
machines a café individuelles dont le fonctionnement a
capsules nous semble a contre-courant de notre démarche
de progres. Nous serons toujours heureux de pouvoir
servir un café grace a 'esprit de service qui anime nos
équipes. Dans cette méme optique, nous avons remplacé
les machines a café a capsules par des machines a café
grains pour le service événementiel.

® Le groupe est partenaire de |'association “les Hétels Soli-
daires” qui collecte, trie et distribue aux associations parte-
naires certains produits de nos établissements. De fagon
hebdomadaire, I'association récupeére les chaussons, tongs
et produits cosmétiques usagés afin de les redistribuer.

Gestion des déchets

Le groupe est sensible a la gestion des déchets liés a I'activité
de l'entreprise, plusieurs actions de réduction et de recyclage
ont été mises en ceuvre.

e EVOK est partenaire des “Joyeux Recycleurs”. Uorga-
nisme collecte les déchets papiers de nos bureaux, puis les
recycle en France par des salariés issus d’'un parcours d’in-
sertion professionnelle.

® Plusieurs de nos fournisseurs de produits frais nous livrent
en caisses réutilisables pour palier a I'utilisation du carton
et du polystyrene. Ce qui nous a permis de réduire consi-
dérablement le volume de déchets du groupe.

e En collaboration avec nos partenaires, nous nous effor¢ons
de proposer une majeure partie de nos boissons et produits
alimentaires en verre consigné.

e Nous avons sollicité I'entreprise “Moulinot” afin de béné-
ficier d'une meilleure gestion des biodéchets de nos établis-
sements. Les collectes se font de maniere hebdomadaire
pour permettre une meilleure valorisation.

® Nous développons le partenariat avec l'organisme “Unisoap”
qui permet de collecter et retraiter les savons cosmé-
tiques usagés. Les savons recyclés sont ensuite redistri-
bués a des associations partenaires pour des personnes en
situation de précarité.

e Nous avons déployé une solution écologique de
nettoyage avec Vapodil pour nos espaces afin de
réduire et supprimer au maximum l'utilisation de produits
chimiques. Cette nouvelle technologie a pour objectif d’étre
présente dans toutes nos adresses a horizon 2023.

Sensibilisation environnementale
dans le milieu marin

L'organisme “Ethic Ocean” a dispensé aupres de nos Chefs
et sous-chefs une session de sensibilisation des approvision-
nements durables en produits de la mer.

Charte éthique EVOK

Nous impliquons également partenaires et fournisseurs afin
qu’ils adhérent a nos engagements tant sur le plan social qu'en-
vironnemental en signant notre charte éthique. Nous n'accep-
tons aucune collaboration sans cet accord.



Nous espérons que vous serez sensibles
& nos démarches de progrés et que vous
serez les témoins de notre engagement.
Nous avons conscience de |'impact
de ces évolutions et espérons votre
compréhension.

Retrouvez notre programme RSE “Ambi-
tions pour un meilleur avenir “ sur notre
site internet evokcollection.com.






ANNEXE
BILAN CARBONE



CONSTATS DE L'EMPREINTE CARBONE

Les postes les plus « polluants » sont les Intrants (achats de biens & services externalisés), les
déchets, 'immobilisation, les énergies, le fret, l'utilisation et la fin de vie des produits.
Nous avons décidé de nous concentrer sur ces postes ce qui permet d'avoir une étude plus
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significative sur les émissions de GES des deux établissements. Dans la mesure du possible,
Nous pouvons agir sur ces postes pour réduire I'impact des émissions, contrairement aux
déplacements des clients qui eux sont indépendants de notre volonté,
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BILAN
CONSOMMATION
EVOK

Lors de la collecte d'information pour le bon dérou-
lement de 'étude du bilan carbone, nous avons relevé
les consommations annuelles de certains produits
alimentaires. Cela nous a également permis d'avoir
un point de comparaison pour anticiper les
consommations sur 'année de référence.

VIANDES

Agneau 8,5 tonnes
Veau 2,6 tonnes
Beeuf 3,5 tonnes
Volaille 12 tonnes

POISSONS

Cabillaud 2,9 tonnes
Saumon Label 6,8 tonnes
Dorade Royale 3,9 tonnes
Poulpe 3,2 tonnes

BOF

Beurre 5,7 tonnes
Lait de vache 142222 litres
(Eufs entiers bio coquille 38890 unités
CEuf entier liquide 5850 litres
Eufs blanc liquide 1280 litres
Créme liquide 4602 litres

EPICERIE

Farine 16,8 tonnes
Sucre 2 tonnes
Sel 1,5 tonnes
Café 2,1 tonnes
Huile d'olive 4404 litres
Chocolat 3,7 tonnes

LEGUMES

Avocat 42000 pcs
Choux maraicher 9108 pcs
Aubergine 2,7 tonnes
Patate douce 8,5 tonnes

FRUITS

Orange a jus 23 tonnes
Citron jaune 6,5 tonnes
Citron vert 4.3 tonnes
Banane 2,8 tonnes
Framboise 2,2 tonnes




ANNEXE
CHARTE ETHIQUE
EVOK



Chers Partenaires,

Dans ce monde en pleine évolution ou chacun doit
prendre conscience de ses responsabilités et faire
évoluer ses maniéres de travailler, Evok s'engage plus
loin dans sa démarche de bonne conduite.

La performance globale est pour moi intimement
liee a celles de nos partenaires, fournisseurs et
sous-traitants.

L'éthique doit étre au cceur de notre conduite au
quotidien, c'est une question de confiance primor-
diale dans I'évolution de nos activités communes.

J'affirme avec force nos engagements pour le
respect des droits humains, tant pour nos colla-
borateurs que pour tous ceux qui travaillent a nos
cOtés et qui contribuent étroitement a la création
de valeur ajoutée du groupe.

Je souhaite que vous joigniez vos efforts aux nétres
et ainsi, ensemble, étre dans une synergie dyna-
mique et positive de changement.

EMMANUEL SAUVAGE
CO-FONDATEUR D'EVOK.




1) ETHIQUE ET RESPONSABILITES SOCIALES

EVOK ne tolére aucune discrimination, notamment, sur la race, le sexe, I'age, la religion, le handicap, l'orien-
tation sexuelle et les opinions politiques. La prohibition de toute discrimination fait partie intégrante de
nos valeurs et nous menons toutes les pratiques commerciales dans ce sens. Nos partenaires se doivent
d'avoir un comportement exemplaire en matiére de responsabilité sociale et une éthique irréprochable.

EVOK s'inscrit dans une démarche éthique posée par les grands principes, des normes et des accords
internationaux.

- La Déclaration universelle des droits de 'homme

- La Déclaration de I'Organisation Internationale du Travail (OIT) relative aux principes et droits fondamen-
taux au travail et son suivi, qui recouvre la liberté d'association, la lutte contre le travail forcé, le travail
des enfants et la lutte contre la discrimination

- Le Global Compact invitant les entreprises a adopter et soutenir les dix valeurs fondamentales dans les
domaines suivants : droits de 'homme, normes du travail, environnement, lutte contre la corruption

* Prohibition du travail d’enfants et des adolescents : le travail des enfants de moins de 16
ans est strictement interdit. L'arrét total de partenariat sera envisagé si le recours a de telles
pratiques s'opéraient chez I'un de nos partenaires

* Prohibition de I'esclavage : tout travailleur est en droit d'accepter ou de quitter un emploi
librement. Le recours au travail forcé, la rétention des papiers d'identité ou l'usage de toute autre
contrainte sont strictement interdits. Le travail illégal, clandestin et non déclaré ne sera pas toléré,
le fournisseur doit se conformer a toutes les reglementations en vigueur.

* Prohibition du harcélement et de toutes discriminations : nous attendons de nos fournis-
seurs qu'ils traitent leurs collaborateurs avec respect et dignité. Aucun abus, harcélement moral,
physique ou sexuel ne sera toléré.

* Santé et sécurité : nous attendons de nos fournisseurs qu'ils procurent un environnement de
travail s(r et sain. lls doivent respecter toutes les réglementations, les lois locales et internatio-
nales applicables. Les conditions de travail des collaborateurs de nos fournisseurs doivent sans
cesse saméliorer afin de répondre au bien-étre collectif.

* Intégrité des personnes : nos fournisseurs se doivent de verser un salaire minimum et de fagon
réguliere. Dans le cas ou il nexisterait pas, dans le pays concerné, de minimum légal en matiére
de salaire, le fournisseur doit s'assurer que les salaires sont au moins égaux au minium moyen du
secteur d’activité. Le nombre d’heures de travail effectuées doit étre conforme a ce que prévoient
les lois nationales et les conventions collectives.



2) INTEGRITE PROFESSIONNELLE

EVOK exige de ses partenaires un comportement exemplaire en matiére d'intégrité professionnelle et
relationnelle dans la conduite de leurs activités. lls doivent agir en toute conformité avec la législation locale,
nationale et internationale, ce qui doit étre appliqué dans la conduite de leur entreprise. Nous avons une
tolérance zéro face a la corruption. Limpartialité, le traitement équitable et la transparence font parties
intégrantes de nos relations commerciales. Aucune relation avec des partenaires ne respectant pas nos
critéres éthiques ne pourra étre engagée et/ou maintenue.

» Cadeaux et avantages : ils peuvent constituer des manifestations de courtoisie acceptables dans le
cadre de relations d'affaires établies et si leur portée et valeur sont limitées. Ce qui en revanche n'est pas
acceptable de recevoir de la part d'un employé du fournisseur :

- Recevoir ou donner un cadeau ou une invitation dans le but d'influencer I'une ou l'autre partie

- Recevoir ou donner un cadeau ou une invitation si des négociations commerciales sont en cours
ce qui pourraient influencer la décision

- Recevoir ou donner en contrepartie d'une prise de décision

» Anti-corruption, fraude, autorité douaniére et sécurité :
Nous attendons de nos fournisseurs qu'ils respectent toutes les lois applicables en matiére de corrup-
tion et de lutte contre la fraude.

- Aucun réglement, don en nature, dépense, remise, avantage ou promesse pouvant influencer le
cours de décisions commerciales ne sera accepté.

- Nous exigeons de nos partenaires qu'ils soient conformes a la législation douaniere applicable.

» Confidentialité : nos partenaires se doivent de prendre toutes les dispositions nécessaires pour garan-
tir la confidentialité des secrets professionnels dans le cadre des relations avec EVOK. Le partenariat et
la mention de celui-ci se doit d'étre validé au préalable par la direction EVOK avant toute diffusion sur
des outils de communication.

* Protection des données RGPD : nous exigeons de nos partenaires un total respect des lois et réglemen-
tations applicables en matiére de protection des données personnelles, notamment celle de nos clients .



3) PROTECTION DE L'ENVIRONNEMENT

EVOK respecte les réglementations et les normes environnementales locales, nous attendons de nos
fournisseurs qu'ils partagent et appliquent cette méme démarche. Nous encourageons fortement nos
partenaires a prendre toutes initiatives qui seraient en faveur de la réduction de I'impact environnemental
de leurs activités.

* L'environnement :
- Le fournisseur s’efforce de faire en sorte que I'utilisation des ressources naturelles soit équitable,

durable et respectueuse de I'environnement.

- |l s'efforce de préserver les ressources en choisissant la gestion des déchets la plus efficace, en
réduisant la production et en ayant recours a I'Upcycling, si possible.

- Il fait en sorte d'atténuer les effets néfastes sur I'environnement lors de la production.

- La législation environnementale est suivie et il s'engage a faire évoluer leur standard en fonction
de 'évolution des normes.

- Il sassure que leurs collaborateurs et leurs fournisseurs aient conscience des impacts environ-
nementaux par le biais des informations communiquées. Il sensibilise les parties prenantes sur la
préservation de la biodiversité et des écosystéemes

* La chaine d’approvisionnement :

Les fournisseurs de nos partenaires se doivent :

- D'avoir une politique environnementale adaptée a la nature des activités et ainsi permettre d'an-
ticiper les effets négatifs durables sur I'environnement.

- De respecter les lois et les normes locales en matiére de protection environnementale.

- De garantir que les achats et les sources utilisées ont été obtenues de fagon durable et respec-
tueuse de l'environnement.

- De fournir les caractéristiques matérielles, de santé et de sécurité des produits qu'ils utilisent.
- De garantir que les minéraux utilisés ne proviennent pas de zones de conflit.
* Bien-étre animal :
- Le fournisseur de cosmétiques et de parfums s'assure que les produits n'ont pas été testés sur
les animaux.
- Sassurer d’étre conforme aux normes alimentaires édictées par la commission européenne sur

la chaine alimentaire et la santé animale

- Sensibiliser aux éco-systémes, I'équilibre de la faune et la flore dans les approvisionnements

CONTROLE ET AUDIT

- Nous nous réservons le droit de controler le respect de ces principes et de mener des audits de confor-
mité chez nos partenaires.

- Les fournisseurs devront alors sengager a améliorer ou corriger toute insuffisance détectée.






